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OBJETIVO  
Mi principal objetivo es desempeñarme en su empresa como apoyo a la gestión productiva y en las 
actividades preventivas y de seguridad industrial; poniendo en práctica a vuestro servicio mis conocimientos 
ingenieriles con el fin de optimizar los recursos materiales y potenciar el recurso humano para el negocio,  
aumentando las utilidades de la empresa con menos pérdidas. La experticia con la que cuento la he adquirido 
durante años trabajando en materias de seguridad en aeronáutica, procesos terrestres, liderando equipos de 
alto desempeño, basados en la metodología LEAN, lo que me hace un profesional capaz de responder a las 
necesidades requeridas por su empresa y alcanzar los objetivos organizacionales. 
 
LOGROS (2010 - 2012):  
DISMINUCIÓN DE INDICADIORES (TS- TL): Disminución de más de un 50% en los índices de 
accidentalidad y siniestralidad en los últimos dos últimos años, postulando a una baja de 2 tramos en la 
próxima evaluación de la CAD a realizarse en Junio 2013. 
  
IMPLEMENTACIÓN DE DEPARTAMENTO DE PREVENCIÓN DE RIESGOS ECUADOR: Andes Airport 
Services, donde después de realizar el levantamiento completo de los requerimientos legales se logró 
implementar prevención de riesgos en filial Ecuador, comenzando en Guayaquil y Quito, para luego 
expandirse a Cuenca y Galápagos. 
 
LEVANTAMIENTO DE REQUISITOS LEGALES EN OHSAS 18001 E ISO 14001, se trabajó en conjunto 
equipo consultor en los principales levantamientos legales con expectativas de implementación y certificación 
en el periodo 2013-2014. 
 
PROYECTO LEAN OPERACIONES TERRESTRES: Líder del proyecto, donde se realizó levantamiento, 
diagnóstico y propuesta de mejora para el área de control vuelo LAN Airlines, donde se alcanzaron mejoras 
por  1 MM USD en un período de 1 año. 
 
PREMIO OPERACIÓN MUNDIAL: Se trabajó como encargo de la operación mundial, durante 1 mes en 
CAPE TOWN relacionado con las operaciones de LAN, LAN PERU. 
 
 
EXPERIENCIA LABORAL  
 
Jefe en Prevención de Riesgos y Medio Ambiente: 
MAY-2011 /presente 
Profesional a cargo de todas las materias de seguridad y medio ambiente en Santiago,  ejerciendo también 
como jefe indirecto para el departamento de prevención de riesgos en Ecuador. A mi cargo tengo 3 expertos 
en prevención de riesgos más un analista. Las principales tareas son trabajar en conjunto con la mutualidad 
en materias preventivas, estadísticas legales, capacitación, programa anual de gestión, vigilancia del 
cumplimiento  en las medidas de seguridad y prevención de riesgos, control de accidentalidad, coordinación 
de actividades del CPHS, Brigadas de emergencias y planificaciones estratégicas para alcanzar las metas de 
nuestra organización. 
Se ha logrado implementar gestión visual para las diferentes áreas que trabajan en la plataforma orientados a 
la seguridad en los procesos. A su vez se ha logrado implementar metodología SHELL en lo que se refiere a 
la investigación de accidentes, para encontrar las causas raíces y contribuyentes. 
Actualmente, nos encontramos trabajando para lograr la implementación de ISO 14001 y OHSAS 18001. 
 
Analista de Calidad, Seguridad y Mejora Continua 
JUL-2010 / ABR-2011  
Líder de Proyecto LEAN en Operaciones Terrestres, orientado a encontrar soluciones eficientes en el área de 
Operaciones de Vuelo (CCV), quien es la encargada de generar los planes de vuelo de nuestra empresa en 
forma eficiente y segura. Se instauran análisis de riesgos en los factores operacionales que pueden afectar la 
seguridad de la operación aérea como terrestres. (Seguridad Laboral como Seguridad Operacional) 
Administración de sistema ISO System en la subgerencia de Control Vuelo Santiago, participé auditorías 



IOSA, ISO, FAA, DGAC como internas.  
Se Desarrollaron procedimientos internos de calidad en el área, implementación y monitoreo de mejora en los 
sistemas, creación  KPI de seguimiento que son controlados periódicamente por el subgerente del área. 
Se participa activamente en la creación de procedimientos en las filiales de holding LAN, especialmente en 
Perú como en Argentina donde se implementan las mejoras creadas en Santiago. 
 
Analista de Sistemas Operacionales. 
MAY-2008 / JUN-2010 
Encargado de administrar Base de datos de Flight Planning Jeppesen, que permite elaborar planes de vuelo 
en el área de Control Vuelo. Analista de planes de vuelo operacionales 
Desarrollo de planes de capacitación en Flight Planning Jeppesen a todas las filiales del Holding LAN 
Desarrollo y estudios de rutas para holding LAN, logrando importantes beneficios para la compañía, 
colaborando con el proyecto LEAN Fuel y LEAN instrucción. 
Se participa activamente en proyecto AQP para A320 y B767 que se encuentra ligado con proyecto LEAN 
Instrucción donde se alcanzaron mejoras por sobre 3 MM USD. 
 
Encargado de Operaciones de Vuelo. 
JUN-2002 / ABR-2008  
Encargado de planificación de los vuelos del holding LAN con licencia 608 otorgada por la DGAC,  con las 
siguientes habilitaciones: B767 / B737 / B777 / A340 / A318 / A319 / A320 
Durante este trabajo realice comisiones de servicio en Lima, Isla de Pascua, Los Angeles, Salvador de Bahía, 
Mount Pleasant, Buenos Aires, Ecuador, Colombia. 
Conocimientos en mercancías peligrosas, factores humanos, meteorología y flight safety. 
 
ESTUDIOS  
Ingeniería Civil Industrial, Universidad de Santiago, USACH (En curso) 
Diplomado en gestión de operaciones y logística, Pontifica Universidad Católica de Chile  
Diploma en gestión estratégica, Universidad de Chile. 
Ingeniería  en Prevención de Riesgos, Calidad y Medio Ambiente, Universidad Tecnológica de Chile 
Encargado de Operaciones de Vuelo, Instituto INCTRAFT 
  
IDIOMAS INGLES: Oral Avanzado, Escrito Avanzado 
 
CURSOS 
Pilares para una gestión LEAN: Impartidos por relatores de McKinsey & Company en LAN dirigido a los 
ejecutivos de la empresa para lograr procesos eficientes. 
Herramientas de gestión LEAN: se adquieren conocimientos en: MIFA, VSM, Problem Solvng, 5S, Balance 
Score Card, SMED, TPM, gestión del desempeño, supply chain management, liderazgo y coaching efectivo. 
Sistemas de Gestión integrados: Elementos de las normas (ISO 9001:2008, ISO 14001: 2004, OHSAS 
18001:2007, orientados al levantamiento e implementación. 
Decreto Supremo N°148: Gestión en manejo y reutilización de residuos peligrosos. Implementación acorde 
al marco legal del uso y manejo de residuos.  
Curso Control Incendios Industriales, (TOK): Orientado al manejo de incendios industriales, medidas de 
protección y los elementos necesario para diseñar brigadas de incendios.  
Auditor Interno e ISAGO (LAN): Se han adquirido las competencias necesarias para ser miembro del pull de 
auditores de la empresa. 
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